
Procédures de connexion et de création du compte Portail Familles​
 

 
Lien de connexion au portail : Cliquez ici​
​
Retrouvez toute l’aide détaillée sur votre portail famille : Cliquez ici​
 
 
Connexion au portail famille 
 
Dans le cas d’un compte existant, cliquez sur le bouton [Me connecter], veuillez ensuite  
indiquer vos identifiants personnels et lancer la connexion avec le bouton prévu à cet effet. 
​
Dans le cas d’une première connexion et de la création d’un compte, veuillez suivre l’étape 
suivante  “Création d’un compte”​
​

​
 
Création d’un compte​
​
1. Cliquez sur le bouton [Me connecter] et par la suite sur celui [Créer mon espace]​
​
2. Suivre les étapes liées à la configuration de votre compte​
​

 

 

https://www.espace-citoyens.net/letampon/espace-citoyens/Home/AccueilPublic
https://www.espace-citoyens.net/letampon/espace-citoyens/PageInfosDiverses/IndexCache/1


➜ Acceptez les conditions générales d’utilisation​

 



➜ Renseignez vos informations d’identification personnelles​

​
​
➜ Renseignez votre adresse personnelle​

​
​
➜ Renseignez vos moyens de contact​



➜ Renseignez vos identifiants d’accès et validez le contrôle de sécurité​

​
​

​
​
➜ Une confirmation de création de votre espace vous sera mentionnée​



 
3. Validez votre email en cliquant sur le lien transmis. En cas de non réception de celui-ci, 
veuillez à vérifier dans vos spams. ​
​

.​
​
4. Vous pouvez dès à présent vous connecter à votre compte pour déclarer vos enfants. 
Pour cela, cliquez sur le bouton [Déclarer mon entourage]​
​



Déclarer vos enfants​
​
Dans votre espace personnel, accédez à la rubrique “Mon entourage” en cliquant sur le 
bouton prévu à cet effet.​
​

​
​
➜ Cliquez sur le bouton [Déclarer mon entourage] et suivre les démarches requises



​
​



 


